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RESUMEN

La investigacion cualitativa dentro de la educacion matematica posee diversas perspectivas tedricas, una
de estas es la Teoria fundamentada, cuyo desarrollo requiere que el investigador realice diversas tareas
para la construccion de su teoria. Dentro de las actividades que se deben desarrollar se encuentra la de
codificacion (la cual puede ser abierta, axial o selectiva). El objetivo de este articulo es proporcionar al
lector ejemplos que faciliten esta labor.
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ABSTRACT

Qualitative research in the field of Mathematical education has different theoretical approaches. Grounded
Theory is one of them. Its development requires the researcher to work in several tasks for the construction
of his own theory. Among the activities to be developed there is the coding (open, axial or selective). The
aim of this paper is to provide the researcher with examples to facilitate his work.

Keywords: Grounded Theory, Mathematical Education, Coding.
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INTRODUCCION

La educacion matematica como campo de estudio surge, segun Kilpatrick (1998), hacia finales
del siglo XIX, como respuesta de las universidades de diferentes paises ante la necesidad de
contar con profesores que estuviesen mejor preparados para la ensefflanza de la Matematica.
Ernest (2016) la considera un campo de estudio multidisciplinario, en donde se relacionan di-
versas areas, entre las cuales se encuentran la naturaleza de las matematicas, su aprendizaje vy
ensefanza, el contexto social que rodea a la disciplina y las aplicaciones de |la propia matematica.

La investigacion en ese campo es entendida por Kilpatrick (1998) como una indagacion
metddica sobre el proceso de enseffanza-aprendizaje de las matematicas. La indagacion, se-
gun Dewey (1938), es sindnimo de preguntar, accidon gue se realiza cuando se busca aquello
gue pueda ser capaz de responder a una pregunta especifica, la cual surge de un problema
particular. Dado que la indagacidn se enfoca hacia la busqueda de respuestas a un problema,
se considera, por ello, alejada de la especulacion (Kilpatrick, 1998).

Se ha dicho que esta indagacion es metddica; en ese sentido, Kilpatrick sefiala que este ras-
go se lo da el hecho de que es guiada por métodos y por conceptos que provienen de diversas
disciplinas como “la psicologia, la historia, la filosofia o la antropologia” (1998: 2). Estos métodos
aplicados a la indagacion en el campo de la educacion matematica le dotan de fundamento vy,
a su vez, permiten que este proceso sea verificable.

En cualquier campo donde se realiza esta busqueda, de la que habla Dewey (1938), se
tienen dos importantes tradiciones que fundamentan la parte metodoldgica del trabajo: la ga-
lileana y la aristotélica, el Erkldren y el Verstehen, la explicacion y la comprension. La primera
es considerada por Mardones y Ursua (1982) como la explicacion cientifica de los fendmenos
en funcion de leyes que los relacionan de una manera matematica. Aqui, la comparacion que se
haga entre la hipdtesis y las consecuencias deducidas de la observaciéon del fendmeno dictaran
su valor explicativo.

Por su parte, la tradicion aristotélica busca dar cuenta de la causa final, el telos del fendmeno
estudiado, de manera que estas explicaciones (nombradas por Aristdteles como teleoldgicas)
pudiesen aclarar “con el fin de que” aguel evento ocurria (Mardones y Ursua, 1982: 17). En este
enfoque se persigue la comprensiéon del fendmeno.

Ambas tradiciones permiten una multiplicidad de visiones que la investigacion de los feno-
menos dentro de la educacion matematica requiere. Este campo no esta restringido a alguna de
éstas en particular. Ambos enfoques (cualitativo y cuantitativo) brindan una aproximacion, la
cual permite que la investigacion que se desarrolla en este campo sea interpretada al estudiar
los eventos y su interaccién mutua, como sefala Kilpatrick (1998).

El enfoque cualitativo en investigacion cuenta con diversas representaciones teodricas, en-
tendidas como los “modelos concretos que permiten la aplicacion de generalizaciones simboli-
cas a los fendmenos estudiados” (Villarruel, 2016: 5). Una de esas representaciones es la Teoria
Fundamentada (en adelante, TF). Creswell sostiene que ésta “es un disefio de investigacion de
la sociologia en el que el investigador deriva una teoria abstracta general de un proceso, accion
o interaccidn basada en los puntos de vista de los participantes” (2014: 50).

Actualmente existen cuatro tendencias de la perspectiva, presentadas en diversas obras:
Glaser (1978), en Theoretical Sensivity: Advances in the Methodology of Grounded Theory;
Corbin y Strauss (1990b), en Basics of Qualitative Research.: Grounded theory procedures and
techniques; Charmaz (2000), en Grounded theory methodology.: Objectivist and constructivist
qualitative methods, y Clarke (2005) en Situational analysis: Grounded theory after the post-
modern turn (Teppo, 2015).

En este texto se muestra la aplicacion de la TF, orientada al campo de la educacidon mate-
matica, con fundamento en Strauss y Corbin (1998), Corbin y Strauss (1990) y Vollsted (2015);
este Ultimo referente se retoma porqgue su trabajo se desarrolla dentro del campo de la educaciéon
matematica. El objetivo que este documento persigue es proporcionar al investigador dentro
del campo de la educaciéon matematica elementos que le permitan la actividad de codificacion
para desarrollar una TF en el area mencionada.
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Este manuscrito aborda en un primer momento la historia del desarrollo del enfoque tedri-
co del que se habla, incluyendo los principios en los cuales se sustenta, asi como las corrientes
gue de ésta se derivan. Se presentan, ademas, las recomendaciones para la realizacion de la
investigacion en educacion matematica empleando la TF, desde la realizacién del estudio, el
microanalisis, y los tipos de pregunta que se puede plantear el investigador para la construccion
de su teoria.

Aunado a lo anterior, se realiza una reflexidon sobre el uso de las herramientas analiticas y
su papel como auxiliares en la formulacion de las preguntas y en la realizacion de comparacio-
nes. En lo que corresponde a la codificacion, ésta se acompafa de ejemplos sobre su aplicacion
dentro de una investigacion en el campo de la educacidén matematica. Por ultimo, se comparte
el apartado de reflexiones finales.

1. LA TEORIA FUNDAMENTADA

Strauss y Corbin sefalan que la TF es una teoria que se obtiene de la recopilaciéon y el analisis
sistematicos de datos. Su recoleccidn, analisis y, en consecuencia, la teoria que de estos surja,
estan estrechamente relacionados entre si. Al basarse en estos datos, es mas probable que las
teorias fundamentadas “generen conocimientos, aumenten la comprensidn y proporcionen una
guia significativa para la accion” (1998: 12).

La TF se sostiene en dos principios, segun Corbin y Strauss (1990a). El primero hace refe-
rencia al cambio, debido a que los eventos o fendmenos observados no son concebidos como
estaticos; sino mas bien cambiantes, de acuerdo con las condiciones que les rodean. Este cambio
es continuo y debe incorporarse a través de esta representacion tedrica.

El segundo principio se refiere a los sujetos, pues considera que todos los actores tienen
los medios gque les permiten controlar su destino mediante aquellas respuestas que den a las
condiciones en las que se encuentran. La TF busca develar las condiciones que son relevantes
para el estudio del fendmeno; pero también determinar cdémo es que los sujetos (actores) res-
ponden a sus condiciones cambiantes y a las consecuencias que sus acciones generan.

Con base en lo anterior, Corbin y Strauss (1990a) sefalan que la TF no pretende descubrir
unicamente cuales son las condiciones relevantes presentes en el fendmeno observado; sino
determinar, ademas, como es que los sujetos responden tanto a las condiciones que se encuen-
tran en constante cambio como a las consecuencias derivadas de sus propias acciones.

Para Strauss y Corbin (1998) resulta importante resaltar que la principal caracteristica de
la TF es que los conceptos se fundamentan de manera empirica en los datos, apoyandose en
la creatividad del investigador como ingrediente esencial. Los procedimientos de recopilaciéon
de datos incluyen diferentes recursos, tales como las entrevistas y las observaciones realizadas,
videos, audios, libros, journals, y “cualquier cosa que pueda arrojar luz sobre las cuestiones en
estudio” (Corbin y Strauss, 1990a: 5).

De manera concreta, desde la perspectiva de Strauss y Corbin (1998), lo que se busca
al investigar es equilibrar la ciencia y la creatividad. Es ciencia porque mantiene el rigor en
el analisis de los datos, y es un proceso creativo que se observa en la capacidad que posee
el investigador en diferentes momentos: la denominaciéon de categorias de manera acertada,
formular las preguntas adecuadas que puedan estimular las respuestas en los entrevistados,
realizar comparaciones y a partir de ello “extraer un esquema innovador, integrado vy realista
de conjuntos de datos brutos desorganizados” (Strauss y Corbin, 1998: 13).

La creatividad de la que hablan Strauss y Corbin (1998) permite que los procedimientos de
codificacion (que le proporcionan el rigor al proceso y cierto grado de estandarizacidn) puedan
usarse de manera flexible a criterio del investigador y de acuerdo con lo que considere apropia-
do; es decir, no se trata de procedimientos rigidos que tengan que seguirse dogmaticamente.

Ahora bien, Vollsted (2015) sefala que es de suma importancia enfocarse en los sujetos
de la investigacion, y en su perspectiva hace hincapié en que el investigador se centre en los
aspectos que coinciden con los objetivos de ésta. Por ejemplo, si el objetivo es explicar como
construyen su inferencia cientifica los estudiantes de bachillerato al resolver problemas con-

17



18

Ana Rosa Flores Valdez| Ejemplos de codificacion en el desarrollo de la Teoria Fundamentada: investigacion en educacion
matematica

textualizados, no se debe olvidar que el énfasis se halla en la perspectiva de los alumnos y no
de otros actores (como sus profesores o el propio investigador).

Segun Vollsted (2015), si se retoma la investigacion mencionada, el investigador debera
cuestionarse lo que significa la inferencia cientifica, y lo que representa la resolucién de problemas
y los problemas contextualizados. Es en este momento cuando se debe hacer una investigacion
tedrica sobre estas cuestiones con el fin de delimitar conceptualmente los términos.

Esta parte de la TF es conocida como sensibilizacion. Corbin y Strauss (1990a) sefalan
como fuentes de sensibilizacion a la literatura técnica (sensibilizacidn tedrica), la experiencia
profesional y personal del investigador, asi como la interaccion intensiva que se tenga con los
datos recopilados a lo largo de la investigacion.

En el ejemplo mencionado sobre la investigacion en el Instituto Superior de Ciencias de la
Educacion del Estado de México (ISCEEM), se ha realizado una revision teodrica sobre las tres
categorias de ésta (inferencia cientifica, resolucion de problemas y problemas contextualiza-
dos). La investigadora cuenta con 14 afos de experiencia como docente del campo disciplinar
de ciencias experimentales de Bachillerato General, y se han estado revisando los datos reco-
pilados de manera constante durante casi medio afo.

Estos elementos se han tomado como conceptos sensibilizadores durante el proceso ana-
litico. Teppo (2015) sefala que ademas de esto, una revision de literatura que se relacione con
la investigacion podria proporcionar ciertos enlaces a los cuales podria adherirse la TF que se
desarrolla, la cual puede ser, para el ejemplo mencionado en el texto, el estrés en los jovenes
durante el confinamiento debido a la emergencia sanitaria por Covid-19, toda vez que, como
se vera adelante, ha emergido en los datos recopilados.

2. REALIZACION DEL ESTUDIO

Al inicio de lainvestigacion con TF como representacion tedrica, no se tiene “una teoria comple-
ta sino, por el contrario, es un campo de estudio abierto cuyos aspectos relevantes se vuelven
cada vez mas claros a lo largo del proceso de investigacion” (Vollsted, 2015: 25). El investigador
no sabe lo que va a encontrar, por lo que debe tener cuidado y estar atento para recabar toda
la informacion disponible.

En el desarrollo de la investigacion sobre la inferencia cientifica, la recopilacion de datos
se produjo mediante entrevistas en linea,' las cuales han sido videograbadas; también se ha
recuperado informacion de cuestionarios y conversaciones en WhatsApp (que incluyen texto,
imagenes y audios).

Si bien en la TF se desconoce tanto lo que se encontrard como lo relevante que puede ser
lo que se hallard, hay que considerar lo que recomienda Vollsted (2015), quien menciona que
contar con una aproximacion tedrica sobre el problema a investigar permitird tomar decisiones
razonables sobre los métodos reconstructivos, los cuales segun Jungwirth permitiran que el
investigador descubra “las propiedades estructurales en las que se basan los fendmenos so-
ciales” (2003: 196).

Como ejemplo, si se desea investigar la construccion de la inferencia cientifica en la re-
solucidn de problemas contextualizados, el investigador necesita tener cierta comprension
aproximada de las categorias que investiga: inferencia cientifica, resolucion de problemas vy
problemas contextualizados, porque con base en esto, la reconstruccion que se logre a partir
de los datos empiricos, le permitird comprender mejor el fendmeno estudiado, favoreciendo
asi la generacién de su TF.

Vollsted (2015) aplica en su investigacion una serie de entrevistas cara a cara con jovenes
estudiantes. En ellas abordd varios temas que considerd relacionados con su objetivo, con el
fin de acercarse a los aspectos relacionados con éste. Las entrevistas son utiles para recuperar
datos; sin embargo, estos no se refieren exclusivamente a los obtenidos en su transcripcion,
pues es necesario detectar incluso los silencios, porque pueden revelar informacion importante
gue de manera inicial pasaria desapercibida.
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_ Por ejemplo, en la entrevista en linea con Victoria (la cual se tiene en video) durante la
investigacion tomada como ejemplo, se tiene la siguiente informacion:

(00:35:02)

Investigadora: entonces, con esta operacidn ya obtenemos el radio, écorrecto?
Victoria: si.

Investigadora: écuanto te daria por fin?

Victoria: permitame tantito (59 segundos) [esta escribiendo]... 1257.32
Investigadora: perfecto, vy listo, asi es el radio de la Tierra (Victoria, 2020).

Si sélo se analizara la transcripcion, se entenderia que Victoria encuentra la respuesta de
1257.32 de manera inmediata: “permitame tantito... 1257.32”; sin embargo, al registrar el tiempo
gue tardo en dar la respuesta (59 segundos), el hecho de que estuviera escribiendo y de que la
relacion sujeto-investigadora se da mediante una sesidn virtual, arroja una perspectiva distinta
sobre dicha informacidn.

Una recomendacién importante de Vollsted (2015) sobre los instrumentos aplicados es
no darle importancia a la secuencialidad de las entrevistas que se realizaron, sino a los datos o
incidentes que resultaron relevantes para el desarrollo de la TF. La secuencialidad puede descui-
darse si durante la comparacion de los fendmenos surge alguna informacidn que se considere
importante (tal vez porque surge en varias de las entrevistas). Es decir, la importancia de un
dato se da en si misma, no por el orden de los instrumentos aplicados.

3. EL MICROANALISIS

Strauss y Corbin (1998) recomiendan realizar un analisis minucioso al inicio de la investigacion,
para poder generar las categorias iniciales y poder asi sugerir las relaciones existentes entre
éstas y los conceptos. Esta inspeccion es llamada analisis ‘linea por linea’; sin embargo, no sig-
nifica que asi deba ser, pues puede ser aplicado a una sola palabra, una frase u oracion e incluso
a un parrafo completo. El microanalisis auxilia al investigador a descubrir conceptos nuevos y
sus relaciones, lo que permite la construccidn sistematica de “las categorias en términos de sus
propiedades y dimensiones” (Strauss y Corbin, 1998: 71).

Este analisis es necesario cuando se inicia la investigacion, pues de esta manera se descubren
las propiedades y las dimensiones de las categorias, asi como las relaciones existentes entre los
conceptos, por lo que Strauss y Corbin (1998) sefalan que cuando se han establecido dichas
categorias, el analisis serd enfocado a completarlas, asi como a verificar las relaciones halladas
inicialmente. También se sefala que esto no quiere decir que se deban realizar las codificaciones
en cada elemento recopilado, para ello es importante que el investigador aprenda a agilizar la
busqueda de materiales que tengan el potencial de ser importantes en la investigacion.

Como ejemplo se cita nuevamente a la investigacion sobre la inferencia cientifica. La pri-
mera entrevista con los estudiantes fue una no estructurada, cuyo objetivo era presentar de
manera formal la invitacidn para participar en la investigacion y tener un primer acercamiento
con el estudiante para abrir un canal que favoreciera la comunicacidn; sin embargo, se encontrd
informacion que no estaba presupuestada inicialmente: los nueve estudiantes que participaron
en la investigacion refirieron en algun momento de las entrevistas en video padecer estrés.
Esto no se habia considerado, y emergid tras el microanalisis. A continuacion, se muestra un
fragmento de la entrevista en video con Hugo: “Padezco mucho de estrés [...] fui a cortarme
el pelo porgque no habia ido y vi que ya estaba peldn de aca atrds y voy al doctor y me dice:
‘ialopecial”” (Hugo, 2020).

Cuando el investigador haya identificado alguna parte de los datos como destacable, en-
tonces podra usar el procedimiento denominado ‘linea por linea’. Dicho microanélisis puede
hacerse en diferentes momentos: cuando algun dato llame la atencidn; cuando se revisan datos
gue ya habian sido analizados previamente y se piensa que ese primer analisis no se realizd de
manera apropiada; si se considera que hay mas informacion que se pudiera obtener de una parte
especifica; si se identifica que las categorias iniciales no se desarrollaron de manera adecuada
o cuando emergen categorias nuevas.
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4. PREGUNTAR Y COMPARAR

Dentro de la TF de Strauss y Corbin (1998) se sefalan las operaciones de ‘formular preguntas’
y ‘hacer comparaciones’ como absolutamente necesarias, ya que ambas cumplen una serie de
funciones que se detallan mas adelante. En primera instancia, estos autores sostienen que existe
una vinculacion sutil entre indagar y preguntar, y apuntalan teéricamente esta afirmacion con
los argumentos mostrados por John Dewey.

Dewey define el término ‘indagacion’ como “la transformacion controlada o dirigida de
una situacidn indeterminada en una que estd tan determinada en sus distinciones y relaciones
constituyentes como para convertir los elementos de la situacidon original en un todo unificado”
(1938: 104-105). Sostiene ademas que, hasta cierto punto, el indagar y el preguntar son sin6-
nimos; porque cuando se indaga se pregunta, y se indaga cuando se busca aquello que pueda
ser capaz de responder a la pregunta que se plantea.

La situacion indeterminada a la que Dewey (1938) hace referencia se convierte en una si-
tuacion problematica cuando se somete a investigacion. Strauss y Corbin (1988) mencionan que
éstas estimulan la investigacion (indagacion); pero que, en realidad, lo que impulsa el avance
de dicha investigacidon no son las situaciones, sino las preguntas formuladas por el investigador.
Aqui radica la importancia de formular preguntas; sin embargo, hay que considerar que existen
diversos niveles entre éstas: “abstractas y tedricas, sustantivas y mundanas” (Strauss y Corbin,
1998: 74) y cada una de ellas requerird diferente intensidad en el esfuerzo por responderlas.

Strauss y Corbin (1998) sefalan que la busqueda de informacidn plantea al investigador el
reto de formular buenas preguntas, las cuales son calificadas como aquellas que lo conducen
a respuestas que seran utiles para la formulacion de la TF que se encuentra en construccion.
Ambos autores sugieren cuatro tipos de preguntas: sensibilizadoras, tedricas, de naturaleza
practica y estructural y guia. Las primeras son aquellas que el propio investigador se realiza
y son acordes a lo que los datos analizados parecen indicarle (tipo: destrés significa lo mismo
para todos o existen diferencias?).

Las preguntas tedricas son aquellas que auxilian al investigador a “ver el proceso, la varia-
cion y las similitudes, y a hacer conexiones entre conceptos” (Strauss y Corbin, 1998: 77), (por
ejemplo: écdmo se relaciona el insomnio con el concepto estrés?). Las preguntas de naturaleza
practica y estructural son aquellas que le dan direccién a la recopilacion de informacidén y son
auxiliares en el desarrollo de la TF (tipo: écuantas entrevistas aplicaré y cuanto tiempo tomaran?).

Las preguntas tipo guia son aquellas que guiaran a las entrevistas que se realicen, las ob-
servaciones que se hagan y al analisis sobre la informacion recopilada. Estas pueden cambiar
en el transcurso de la investigacion porque se basan en la teoria que se estd desarrollando.
Inicialmente son abiertas y conforme se avanza van siendo mas especificas.

Por otro lado, la realizacion de comparaciones, segun Strauss y Corbin (1998), es parte
esencial de la construccidén de TF, éstas son denominadas comparaciones tedricas y permitirdn
gue se visualicen las propiedades de los incidentes y sus datos, asi como las dimensiones de
estos. Esta comparacion se emplea cuando el investigador no logra conocer lo que significa
un evento o incidente que se visualiza en los datos, o bien cuando se busca mirar de manera
diferente al acontecimiento.

5. HERRAMIENTAS ANALITICAS

Las herramientas analiticas son definidas por Strauss y Corbin como las técnicas que se pueden
emplear para facilitar la codificacion, que auxilian al investigador en la formulacion de preguntas
y la realizacién de comparaciones; son poseedoras de una importancia relevante, tanto como
el propio proceso analitico. El objetivo de éstas es aumentar el grado de sensibilidad y poder,
de esta manera, reconocer hasta cierto grado los sesgos en los que puede caer la investigacion.
Esta sensibilizacidon se hace “con respecto a las propiedades pertinentes y a las dimensiones
de una categoria” (1998: 88).

Con el propdsito de construir teoria, el analisis de cada caso no debe hacerse de manera
individual. Los casos no se pueden considerar independientes, sino mas bien se desea saber
gué puede ensefar un caso acerca de los otros. En TF se desea pasar de un caso especifico a
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uno mas general. El primer caso permite que el investigador pueda abrir su panorama a todos
los posibles significados y a las relaciones que se observan en los datos; por lo que cuando se
avanza y se analiza el caso siguiente y el resto, entonces se tiene mayor sensibilidad para po-
der ver todo lo que los nuevos casos puedan mostrar, de acuerdo con Strauss y Corbin (1998).

Es importante resaltar que, al inicio de la investigacion, el analisis (del primer caso, caso
Unico) es provisional porque las categorias que se han observado en esta primera instancia
deben ser validadas con la informacion posterior, con las comparaciones constantes con los
casos nuevos vy la informacion que de estos se desprende; y para ello son importantes las he-
rramientas analiticas, cuyos propositos se muestran a continuacién en una relacién propuesta
por Strauss y Corbin (1998).

El primero de estos propdsitos es hacer que el investigador se aleje de la experiencia perso-
nal y la literatura técnica; que evite la estereotipacion de los eventos y fendmenos que observa;
permiten estimular en el investigador el proceso inductivo; favorecen el centrarse en la infor-
macion de los datos, y que no se dé nada por supuesto; las suposiciones hechas son aclaradas
o eliminadas; favorecen el escuchar lo dicho o hecho por los sujetos; permiten poner atencion
en informacion arrojada por los datos, que de otra manera hubiese sido ignorada; fomentan la
formulacion de preguntas provisionales; permiten etiquetar conceptos, incluso los provisiona-
les; finalmente, facilitan el descubrimiento de las dimensiones y propiedades de las categorias.

Dentro de estas herramientas analiticas se encuentran: el uso de las preguntas; el analisis
de una palabra, una frase u oracidn; los analisis adicionales por medio de comparaciones. La pri-
mera herramienta sefala que las preguntas son utiles para el investigador cuando se encuentra
blogueado en el analisis, y en consecuencia no encuentra forma de explicar el fendmeno. Las
preguntas que puede hacerse son del tipo: écudndo?, cddnde?, écodmo?, cquién/quienes?, épor
qué? Strauss y Corbin (1998) sefialan que éstas se volveran especialmente importantes cuando
se haga la codificacion axial y selectiva (las cuales se explican mas adelante).

El analisis de una palabra, frase u oracidon es una herramienta que puede ayudar al investi-
gador a concebir otros significados e interpretaciones en los datos que podrian no ser evidentes
de manera inmediata. Esta herramienta consiste en realizar una lectura rapida al documento
O a una secciodn de éste, para posteriormente regresar y centrarse en alguna palabra o frase
gue parezca significativa analiticamente. Después de identificarlas, el investigador realiza un
listado de los posibles significados para volver al documento y buscar eventos o palabras que
le indiquen el significado, aunque sera finalmente éste quien decida cual interpretacion es mas
precisa, fundamentandose en los datos y realizando un analisis comparativo.

Para la tercera herramienta, Strauss y Corbin (1998) proponen dos tipos de comparacion:
comparacion entre incidentes u objetos y comparacion tedrica. En la comparacion de incidentes
u objetos se buscan similitudes y diferencias entre las propiedades que se identifican con el ob-
jetivo de clasificarlas; mientras que en la comparacion tedrica serdn comparadas las categorias
o conceptos abstractos que faciliten la busqueda de conceptos similares y/o diferentes, lo que
permitird obtener las posibles dimensiones o propiedades de éstas cuando no son evidentes
para el investigador. Un ejemplo de comparacion de incidentes es el siguiente.

En la investigacion de la que se ha hablado sobre la inferencia cientifica, la primera entre-
vista recopilada fue con Karen, quien menciond: “tengo que ir ya a la optica porqgue mi compu
estd chiquita y tengo que acercarme mucho” (Karen, 2020); la segunda entrevista fue con
Nadia, quien dijo: “me la paso en la computadora” (Nadia, 2020); a su vez, Delia sefald que:
“[los ojos] me duelen muchisimo, necesito ir al oculista, porque siento que me explotan” (Delia,
2020); Victoria, por su parte, reveld: “no sé cdmo me vio mi mama, que llegd un punto que me
dijo ya déjalo [el trabajo], que sea lo que Dios quiera y que te vaya bien; porque te veo muy
mal” (Victoria, 2020). Se regresd varias veces a la lectura de las transcripciones vy la revision
de audios y videos, se compararon los datos de cada una de ellas y se decidid interpretar esta
informacion como estrés.

Las técnicas mencionadas facilitan el analisis, pues se espera desarrollar una teoria creati-
va y fundamentada, por lo que se debe ser sensible a los datos y lo que ellos dicen, ademas es
necesario que se evite el sesgo, las propias creencias sobre la informacién hallada, es decir, el
investigador debe ser capaz, como sefnalan Strauss y Corbin (1998), de “suspender sus juicios
temporalmente”, y reconocer que se poseen perspectivas personales con respecto a los datos
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que ejercen influencias sobre el propio pensamiento, porque éste es el primer paso para poder
superarlas.

El siguiente paso de la TF es la codificacion, la cual es definida por Corbin y Strauss (1990a)
como un “proceso analitico fundamental” empleado en la investigacion. Dentro de la TF se
manejan tres tipos de codificacion: la abierta, la axial y la selectiva.

6. CODIFICACION

El proceso de codificacion, segun Schettini y Cortazzo (2015), se presenta con el microanalisis
del que ya se habld anteriormente, implica una codificacion y se enfoca en hallar el significado
de los datos con los que se cuenta. A continuacion, se presenta la delimitacion de términos
segun Strauss y Corbin (1988), los cuales seran empleados en adelante: concepto, categoria,
propiedades, dimensiones y subcategorias. Se sefala al concepto como sostén o soporte fun-
damental en el desarrollo de la teoria.

La categoria son aguellos conceptos con los que representan los fendmenos, que a su vez
son las ideas centrales que se extraen de los datos y representadas en forma de conceptos. Las
propiedades son todas las caracteristicas que se asocian a una categoria y cuya delimitacion
le da significado y la define. Las dimensiones en la TF son las escalas asociadas y en las cuales
varian las propiedades (generales) de la categoria. Estas dotan de especificacion a la catego-
ria y le otorgan variaciones a la teoria. Finalmente, las subcategorias son todos los conceptos
gue le pertenecen a una determinada categoria, y le otorgan claridad y especificidad (Strauss
y Corbin, 1998).

6.1 CODIFICACION ABIERTA

La Codificacion Abierta es definida por Strauss y Corbin (1988) como “el proceso analitico
por medio del cual se identifican los conceptos y se descubren en los datos sus propiedades y
dimensiones”(Strauss y Corbin, 1998: 36). Schettini y Cortazzo (2015) sefalan que es el proce-
dimiento que permite fracturar los datos para poder obtener de ellos ideas y significados, cuyo
objetivo sera el descubrimiento, desarrollo y etiquetado de los conceptos. Teppo (2015) senala
gue ésta inicia conforme se hayan generado los primeros datos.

El objetivo de este tipo de codificaciéon es darle al investigador nuevos conocimientos al
romper con la forma de interpretar los fendmenos que se encuentran reflejados en los datos
obtenidos. Cada evento o accion es comparado con otros por sus diferencias o similitudes, a
éstas también les son asignadas etiquetas conceptuales (Strauss y Corbin, 1998).

A decir de Teppo (2015), en la codificacion se identifican los eventos de interés, los cuales
se etiquetan empleando cédigos que reflejen algun aspecto conceptual del fendmeno que se
estudia, formando lo que se denominan categorias, que pueden dividirse en subcategorias,
gue se obtienen cuando la primera se divide en elementos mas especificos, lo que fomenta “la
precisidon de una teoria fundamentada” (Corbin y Strauss, 1990a: 12). Conforme se continda con
este analisis, todos los codigos que posean atributos similares se agrupan en categorias, las
cuales representan un nivel de abstraccién conceptual mayor.

Como ejemplo, se cita el caso de José (también se ha hallado en cinco estudiantes mas).
En ambos se identificd el cddigo abduccion tras una sensibilizacion tedrica y la comparacion
constante. La revision de literatura tedrica seflala a la abduccion, en el sentido inferencial, como
un proceso de construccidon de una hipdtesis explicativa, sélo esta operacion ldgica permite la
introduccion de una idea nueva (Gelfert, 2014):

[00:52:53]

Investigadora: Exacto, éentre cuanto divides entonces para tener décimos?
José: Entre 10.

Investigadora: Entre 10, {correcto?

José: iAh!, entonces asi nos tenemos que ir, hasta que nos dé 0.02.
Investigadora: Exactamente.

José: Que serian dos centésimos.
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Investigadora: Dos centésimos, perfecto. éExiste una manera de simplificarlo todavia mas? [sefalo el 2/100].
José: Mmm, si... (5 segundos) {cdmo se dice 507 (José, 2020).

Cuando dichas categorias con sus respectivas propiedades se han identificado, entonces
pasan a formar la base de lo que se denomina “muestreo sobre bases tedricas”, Corbin y Strauss
(1990a: 12). Cuando el investigador realiza las siguientes observaciones en la informacion anali-
zada, debera buscar casos que se asocian a la categoria y nuevamente separarla en elementos
mas especificos (subcategorias).

Este tipo de codificacion fomenta la realizacidon de preguntas, las cuales, a su vez, permiten
gue el investigador desarrolle sensibilidad tedrica hacia temas nuevos; por su parte, las compa-
raciones que realice le permitiran darle especificidad a cada una de las categorias encontradas
en la investigacion. Cuando se identifiquen las distinciones que se generan entre las categorias,
entonces se estard en posibilidad de detallar sus propiedades, asi como sus dimensiones espe-
cificas. Si es que existieran ambiglUedades en este proceso, Corbin y Strauss (1990a) sugieren
realizar mas trabajo de campo y proponer especificaciones adicionales.

Se ha mencionado antes que las categorias se dividen en elementos mas especificos, en TF
se conoce como fracturar los datos, lo que obligara al investigador a realizar un examen sobre
sus ideas preconcebidas contra lo que los datos le dicen. Corbin y Strauss (1990a) recomiendan
esta fractura, considerando que se pudiese haber cometido algun error al colocar los datos en
alguna categoria a la cual estos no pertenecen. Las comparaciones sistematicas lograran que
se localice dicho error, y de esta manera puedan ubicarse en la categoria adecuada.

Por ejemplo, en la entrevista con Victoria, se tiene el didlogo sobre la resolucién de un
problema, el cual se muestra a continuacion:

Victoria: Entonces... déjeme le digo (40 segundos), a ver, nos guiamos de gue también es cruzada, entonces 7.2
por 1es lo mismo, entre 360 da decimal, que es 0.02, y ya nada mas tendria que convertirlo a fraccion.

Investigadora: Aja... luego, écodmo se convertiria en fraccion?

Victoria: (12 segundos) Bueno, como yo lo encontré para convertirlo en fraccion es que arriba va obviamente el 1
y abajo buscar un nimero que divida a ese 1 para que dé 0.02.

Investigadora: Exacto.
Victoria: Que seria un cincuentavo (Victoria, 2020).

La fractura del dato permite identificar su intervenciéon como abduccioén: “(12 segundos)
bueno, como yo lo encontré para convertirlo en fraccidon es que arriba va obviamente el 1y abajo
buscar un niumero que divida a ese 1 para que de 0.02” (Victoria, 2020). Otra fractura es la ulti-
ma intervencion de ese didlogo: “gque seria un cincuentavo” (Victoria, 2020). Se tiene entonces
la introduccién de una idea, que es la definicion tedrica de abduccidén (como se mostrd antes).

Una vez que se ha examinado de manera mas minuciosa la informacion en esa fractura de
datos, Strauss y Corbin (1998: 103) sefalan a la conceptualizacidon como el primer paso para
desarrollar la TF, partiendo de reconocer al concepto como “un fendmeno etiquetado”. Esta
denominacion de fendmenos es realizada para permitirle al investigador reunir todos los su-
cesos similares, agrupados bajo la etigueta comun, lo que representa que todos ellos poseen
caracteristicas y significados en comun.

Esta clasificacidn se produce tras una conceptualizacion. Cualquier objeto que se ubique
dentro de una clasificacidon particular tiene caracteristicas definidas, su denominacion es la que
determina en donde se ubica en un contexto. Strauss (1959: 22) seflala que un objeto puede
nombrarse de diferentes formas, “el nombre lo coloca dentro de un contexto de clases relacio-
nadas de manera muy diferente. La naturaleza o esencia de un objeto no reside misteriosamente
dentro del objeto en si, sino que depende de codmo lo define el nombre”.

La accion de conceptualizar tiene como punto de partida a la fractura o descomposicion
de los datos (en ideas, acontecimientos o incidentes) a los que se les asigna nombre con el
gue se les representa. Conforme se avanza en el analisis de estos datos y el investigador se
encuentra con otro objeto, al que observa con caracteristicas comunes con alguno que ya fue
etiquetado, entonces se le coloca el mismo cédigo. Strauss y Corbin (1998) sefalan que esta
clasificacion responde a las caracteristicas que el propio investigador juzga pertinentes; por lo
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tanto, el construir explicaciones tedricas creativas depende de la capacidad que se tiene de ver
los sucesos o acontecimientos de nuevas maneras.

Todo este analisis debe ser registrado, incluyendo las interpretaciones del investigador, las
preguntas que se formulan y las instrucciones seguidas para la recopilacion de mas informacion.
Los memorandos (‘memos’) permitiran concentrar dicha informacion. Como ejemplo se muestra
un segmento de una entrevista, asi como el memo correspondiente:

Investigadora: ¢Codmo has estado?

Oscar: Bien, le digo que tuve unos problemas ahi con la escuela; pero ya se esta solucionando poco a poco. Es que
tuvimos una situacion un poco fuerte. Nos quedamos sin casa, y no tenia yo internet, ni la posibilidad de conectarme
[...]ayer hablé con la orientadora y le dije que si si me habia hecho favor de decirle a mis maestros la situacion para
gue me justificaran las faltas, y me dijo que no, que en todo el mes nunca les dijo nada, que porgue no es posible.
Me dijo: ‘yo sdlo les avisé del 4 y 5 de marzo, de los demas dias no’. Le dije que por qué, si yo le habia dicho que
era una situacion que iba a durar, que no sabia cuanto y que no estd en mis manos, y de hecho mi tutora también
habldé con ella... con mi mama.

Memorando. Me parece que las entrevistas con Oscar podran revelar mucho, porque desde un principio me habld
de cosas personales que, de no ser por la confianza, creo que no se revelarian. Me causa extrafieza que se refiera
a sumama como tutora, no como mama. Cuando Oscar menciona que se quedo sin casa, en mis registros aparece
que se escucha angustiado o triste. Comparandolo con las politicas que tienen en otros planteles, me parece que
el actuar de las autoridades hacia Oscar fue muy duro. ¢Sera prudente que yo indague mas sobre este evento?
Tal vez deba buscar la razén por la que sumama no se acerco en un primer instante con la orientadora. Me intriga
que le diga tutora. Los problemas que Oscar refiere podrian generarle estrés. Investigaré mas sobre ello.

La informacidn que se va recopilando deriva en varios conceptos, los cuales pueden ser
agrupados “en conceptos de un orden abstracto mas elevado” (Strauss y Corbin, 1998: 113), ba-
sandose en la capacidad que tengan de poder explicar lo que sucede. Esta agrupacion permite
reducir las unidades con las que el investigador trabaja. Aunado a esto, las categorias desarro-
Iladas tienen un poder analitico porque tienen el potencial tanto de explicar como de predecir.

Estas categorias son conceptos que, a su vez, representan al fendmeno, es decir, el fe-
ndmeno son las ideas analiticas que emergieron de los datos; por lo tanto, Strauss y Corbin
(1998) recomiendan que el nombre que se le asigne a dicha categoria sea lo suficientemente
claro y grafico para que el investigador pueda recordar de manera agil cual es el referente al
gue aluden. Evidentemente, los conceptos se acumulardn conforme se vaya avanzando en la
investigacion, por lo que este proceso de agrupacion, y categorizacion debe ser entendido de
manera clara por el investigador.

La denominacién que se le dé a categorias y subcategorias puede provenir de la propia
observacion de los datos; pero también puede hacer referencia a la literatura que el investigador
haya realizado, puesto que dichos términos ya poseen por si mismos un significado establecido.
Al emplear estos ultimos, se tienen dos posibilidades: que el término ya establecido en dicha
literatura permite aumentar el desarrollo de aquellos conceptos que son importantes en el drea
del investigador; pero también pueden acarrear las asociaciones y los propios significados que
se han empleado en el pasado, es decir, que influyan en el investigador al asociar a aquellas
imagenes preconcebidas, es decir, pueden predisponer al investigador.

Tras la identificacidon de una de las categorias de la investigacion, se procede a desarrollarla
en funcion de sus “propiedades y dimensiones especificas” (Strauss y Corbin, 1998: 116); es decir,
se le dota de especificidad a dicha categoria a través de las definiciones de sus caracteristicas
propias o particulares, porque éstas resultan de interés en la investigacion en funcién del rango
de sus dimensiones. Por ejemplo, si en la investigacion de ejemplo se observaran situaciones
como miedo, angustia, insomnio, falta de apetito, irritabilidad, podrian ser acciones que se agru-
parian bajo el término de estrés; pero al analizar dicho término, cabria la pregunta: éestrés, por
gué ?, una respuesta probable seria confinamiento. Entonces, en este ejemplo, estrés seria una
subcategoria de un concepto con un titulo mas amplio, por ejemplo, confinamiento.

Cuando se ha identificado la categoria, entonces el investigador puede ir desarrollandola
en funcién de sus dimensiones y propiedades especificas. Se busca dotar a la categoria en
cuestion, de especificidad al definir sus caracteristicas particulares, ademas sera necesario que
se observen codmo es que estas propiedades varian en cuanto a su rango de dimensiones. Por
ejemplo, el miedo puede ser mas especifico: miedo a salir, miedo a que sus papas pierdan el
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trabajo, miedo a que un familiar enferme. Todos estos términos son similares porque todos se
refieren al miedo; pero son diferentes cuando se comparan uno con otro en la busqueda de las
dimensiones y propiedades, por lo que le dan variacion al concepto de confinamiento.

Con cada variacion gue se observe en cada una de las propiedades dimensionales (por
ejemplo, miedo) se aumenta el conocimiento sobre el concepto en particular (en este ejemplo,
confinamiento). Strauss y Corbin (1998) seflalan que las propiedades son aquellas caracteristicas
(tanto generales como especificas) de una categoria, a las cuales se les puede llamar también
con el término atributos, mientras que las dimensiones son aquellas que representan la ubicacion
o localizacién de cierta propiedad durante un rango dimensional.

Como ejemplo, y siguiendo el caso ilustrativo del confinamiento, una de sus propiedades
dimensionales es el insomnio. Esta propiedad puede presentarse: todos los dias de la semana,
la mayoria de la semana, o pocos dias a la semana, es decir: la frecuencia es quien distingue a
cada uno de los casos del insomnio. Entonces a la propiedad frecuencia se le asocian las tres
dimensiones mencionadas en el ejemplo (todos los dias de la semana, la mayoria de la semana,
o pocos dias a la semana).

Por ejemplo, si se quiere explicar todavia mas el término /la mayoria de la semana, se podria
decir que el joven sufre de insomnio muy a menudo, y que no duerme al menos cuatro dias de la
semana. Strauss y Corbin seflalan que la cualificacidn que se hace a una categoria a través de la
especificacion de propiedades y dimensiones es importante debido a que se puede iniciar con
la formulacion de “patrones y sus variaciones”. Estos patrones son formados “cuando grupos
de propiedades se alinean a lo largo de varias dimensiones” (1998: 117).

Lo anterior significa que si en los datos se encuentra una propiedad de alguna categoria en
particular, el investigador buscara localizarla en el rango dimensional; sin embargo, es evidente
gue las categorias tendran varias propiedades o atributos, por lo que resultan utiles los patro-
nes, los cuales se refieren a un agrupamiento de dimensiones. Por ejemplo, miedo e insomnio,
el miedo (ya se dijo antes) puede ser: miedo a salir, miedo a que sus papas pierdan el trabajo,
miedo a que un familiar enferme; mientras que insomnio tiene por dimensiones: todos los dias
de la semana, la mayoria de la semana o pocos dias a la semana. Un patrén podria ser: el caso
de un estudiante que sufra insomnio la mayoria de la semana y que tiene miedo de que un fa-
miliar enferme de Covid-19.

Strauss y Corbin (1998) consideran que no todas las personas o los acontecimientos en-
cajan a la perfecciéon en el patron propuesto; sin embargo, esto puede suceder, y estard bien
siempre y cuando se encuentre dentro de ciertos limites. Finalmente, ambos autores sefalan
la existencia de las subcategorias, cuya funcion es hacer que una categoria sea mas especifica,
porgue se denota informacion relevante como (donde, por qué, cuando, etcétera).

6.2 CODIFICACION AXIAL

Strauss y Corbin (1998) sefalan que la Codificacion Axial es el proceso mediante el cual se rela-
cionan las categorias a sus respectivas subcategorias. Se llama axial porque se genera alrededor
de una categoria (eje). En esta codificacién las relaciones son contrastadas con la informacion
disponible en los datos. Con este tipo de codificacion, segun Corbin y Strauss (1990a), se ge-
nera un desarrollo mayor de categorias, al mismo tiempo gue se continla con la busqueda de
informacion a través de éstas.

Se menciond, en el apartado correspondiente, que mediante la codificacién abierta se
fracturaba la informacion; el propdsito que tiene la codificacion axial es el de reagrupar dichos
datos. La relaciéon que se establece (categoria-subcategoria) permitird generar explicaciones
con mayor precision sobre el fendmeno estudiado. Strauss y Corbin (1998) mencionan que se
requiere partir de algunas categorias; y que normalmente el sentido de cémo se relacionan éstas
puede vislumbrarse durante el proceso de codificaciéon abierta.

En este punto, los autores refieren al paradigma de codlificacion, el cual es empleado para
relacionar las subcategorias con las categorias. Este paradigma es definido por Strauss y Corbin
como un esquema organizativo, “una perspectiva que se adopta sobre los datos, otra posicion
analitica que ayuda a recolectarlos y ordenarlos de manera sistematica, de tal modo que la
estructura y el proceso se integren” (1998: 128). Tiene tres componentes: condiciones, accio-
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nes/interacciones y consecuencias. Las primeras se refieren a la manera en la que se agrupan
las respuestas a preguntas de écuando?, épor qué?, édonde?, écodmo? Tanto preguntas como
respuestas componen la estructura en la cual se encuentran inscritos los eventos, o lo que es lo
mismo, el conjunto de circunstancias en las que se desenvuelven tales fendmenos.

Las acciones/interacciones son aquellas respuestas que dan los sujetos a ciertos acon-
tecimientos o problematicas que suceden bajo las condiciones (que ya se mencionaron), las
acciones/interacciones responden a las preguntas del écdmo? y del équién? Las consecuencias
son representadas por el o los resultados de las acciones e interacciones ya mencionadas, vy
se encuentran representadas por las preguntas referentes a {qué sucede como resultado de
acciones/interacciones dadas?, épor qué razon los sujetos (o los grupos) responden (o no) a
situaciones mediante acciones e interacciones?

Durante la codificaciéon axial se generaran relaciones hipotéticas (propuestas de manera
deductiva); sin embargo, no se debe olvidar que éstas son provisionales y seran validadas o
descartadas hasta que se contrasten con la informacién que arrojen los datos recopilados. Por
ello la importancia de realizar el analisis de datos de manera simultanea con la recopilacion de
estos, para evitar la existencia de lagunas en la TF que se estd desarrollando. Corbin y Strauss
(1990a) recomiendan tener cuidado en esta verificacion (o rechazo), ya que un solo caso no
serd suficiente, habra que revisar una diversidad de casos, porque dicha verificaciéon sélo sera
posible si la hipdtesis es indicada, por los nuevos datos, de manera recurrente. Por el término
hipotesis, Strauss y Corbin se refieren a las “oraciones que expresan una relacion” (1998: 103).

En este sentido, ambos autores sostienen que el evento (o incidente) puede sugerir cierta
variacion con respecto a la hipdtesis inicialmente generada, se sugiere hacer una revision para
incluir nuevas relaciones, igualmente provisionales. El realizar esta actividad permite que “la
teoria sea conceptualmente mas densa y hace que los vinculos conceptuales sean mas espe-
cificos” (Corbin y Strauss, 1990a: 14). Realizando este procedimiento de codificacion, podra
observarse que, bajo ciertas condiciones, las acciones de los entrevistados toman cierta forma,
la cual serd distinta con condiciones diferentes.

En esta codificacion, Corbin y Strauss recomiendan el empleo de marcos conceptuales
minimos, concebidos como “estructuras teodricas diagramadas que surgen como resultado de
nuestra codificacion alrededor de un concepto” (1990a: 141). En estos diagramas se relacionan
conceptos principales entre si, lo que permite visualizar como se entrecruzan estos y sus di-
mensiones.

Vollsted (2005) sefala la posibilidad de considerar ciertas caracteristicas de los estudian-
tes que podrian incidir en la construccion de su TF. En el caso del ejemplo mencionado sobre
la inferencia cientifica, no bastara con concentrarse en como el estudiante resuelve los proble-
mas; pues las actitudes y antecedentes personales como el contexto familiar o la elecciéon de la
carrera profesional, asi como el estrés o el cansancio, podrian influir en su construccion.

Es por ello de gran importancia para el desarrollo de la TF recuperar toda la informacion
posible, pues, aunque de inicio pueda parecer irrelevante, tal vez no lo sea conforme se avanza en
la investigacion. En el caso ilustrativo sobre la inferencia cientifica, los antecedentes personales
de los estudiantes se centran en su edad, su familia, sus materias favoritas, sus pasatiempos, su
opinidn sobre las matematicas, su eleccién de carrera universitaria y la influencia que su familia
jugo en esta, como prefiere tomar sus clases, como se siente ante la resolucion de problemas,
entre otros elementos. Dicha informacidon permitira ir generando codigos que posteriormente
servird para desarrollar un primer concepto.

Para ilustrar el marco conceptual minimo, se requiere de conceptos principales, los cuales
pueden ser, por ejemplo, las actitudes del alumno frente a las matematicas (que pueden estar
determinados por los codigos: opinidon sobre ellas, eleccion de carrera universitaria, estrés que
le generan) y la simplificacidn que hace del problema, que es una de las fases de RP segun el
fundamento tedrico de la TF (el cual puede estar determinado por los cédigos: lenguaje cien-
tifico, ideas basicas, entre otros). El marco derivado de este entrecruzamiento se muestra a
continuacién y se encuentra formulado segun la recomendacioén de Strauss y Corbin (1998).
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Figura 1
Marco conceptual minimo
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Fuente: elaboracion propia, con base en en Strauss y Corbin (1998: 141).

El marco conceptual minimo muestra el entrecruzamiento de dos conceptos principales.
Las lineas gruesas representan dos categorias principales, el resto de la cuadricula representa
las categorias menores.

6.3. CODIFICACION SELECTIVA

Por su parte, la Codificacion Selectiva es el proceso por el cual las categorias son integradas en
una categoria central, y aguellas que se consideran necesitan una explicacién mas profunda, en-
tonces son completadas con detalles de tipo descriptivo. Esta codificacion se da, generalmente,
en las fases finales de la investigacion. Corbin y Strauss (1990a: 14) sefalan que el fendmeno
central de esta investigacion se representa por la categoria central, y puede ser identificado
por el investigador al realizarse ciertas preguntas de reflexion del tipo: “¢Cudl es la principal
idea analitica presentada en esta investigacion? Si mis hallazgos deben conceptualizarse en
unas pocas oraciones, ¢qué digo? éDe qué parece tratarse toda la accion/interaccion? éCédmo
puedo explicar la variacion gue veo entre las categorias?”

Corbin y Strauss (1990a) sostienen que la categoria central de la que se habla puede emer-
ger de las categorias que se hayan identificado en el analisis; sin embargo, podria ser requerido
algun término mucho mas abstracto que permita explicar el fendmeno que se estd estudiando.
Esta categoria siempre guardara relacidn con las otras, tomando a estas ultimas como conse-
cuencias de las acciones de los sujetos, condiciones del evento o estrategias de accidn y/o de
interaccion de los entrevistados. Se pretende generar una TF que tenga lo que se denomina
poder explicativo, esto se logra cuando tanto categorias como subcategorias tienen densidad
conceptual. En caso de que no se logre tal densidad, el investigador puede volver a revisar sus
datos o regresar al campo para obtener mas informacion que pueda llenar los huecos de su teoria.

Es importante tener en cuenta que la recopilacion de informacién debe ser detallada y
considerar que ningun elemento puede desecharse porque podria adquirir significado conforme
se avance en el microanalisis y las codificaciones de la TF en construccion.

REFLEXIONES FINALES

Dentro de la investigacion cualitativa se cuenta con una diversidad de representaciones teori-
cas entre las que se encuentra la TF. Esta es compleja, en el sentido de la minuciosidad que el
analisis requiere, asi como el acceso a campo que demanda; sin embargo, dicha complejidad se
ve recompensada con lo rica que puede ser la informacidon que se obtiene desde la perspectiva
desde la cual se mira el fendmeno en estudio.

La construccion que se hace de la teoria parte del analisis de los datos recuperados por
el investigador. Este estudio empirico, en un inicio puede encontrarse abrumadoramente lleno
de informacién de todo tipo (videos, audios, imagenes, textos), la cual puede parecer no dar
claridad sobre las decisiones que deben tomarse en la investigacion porque debido a la cantidad
de informacion, los datos pueden verse aislados sin aparente relacién entre si.
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A la par de la recoleccidn de datos debe iniciarse el microanalisis, lo que ird revelando
informacion sobre las decisiones a tomar en la construccion de la TF; ademas, el investigador
puede apoyarse sobre la sensibilizacion tedrica al recurrir a literatura técnica o a la propia expe-
riencia, lo que le proporcionara un abanico interesante de elementos que le permitiran emplear
de manera creativa la representacion de la TF.

Dentro de la educacion matematica es importante considerar que se debe poseer cierto
conocimiento sobre el tema que se encuentra investigando, ya que el conocimiento matema-
tico que se halle en los datos recuperados solamente serd posible de detectarse si el investi-
gador conoce sobre el tema del que se habla. No se trata de elegir una teoria ya existente, se
trata de fundamentar las decisiones que se toman para la nueva teoria. La construccion de la
TF permitird abonar al conocimiento en las areas donde no existan explicaciones que sean lo
suficientemente satisfactorias.
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