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Un libro es el puente entre la experiencia, el pensamiento del autor vy la interpretacion o apre-
hension del contenido por parte del lector. Entre ellos se entretejen sentidos, posibilidades y
expectativas. Se tiene, ademas, la oportunidad de conocer el contenido de un libro y apreciar
el esfuerzo de indagacion, interpretacion y autoria; asimismo, reconocer los esfuerzos edito-
riales, de promocion y difusion de obras que dan cuenta del necesario enlace entre academia
y gobierno; de gestidn y administraciéon; de profesionalizacidon versus improvisacion donde se
observa gran lealtad y pobre capacidad respectivamente. Estos procesos y/o acciones favo-
recen o limitan la atencioén al respecto de las necesidades sociales hacia el desarrollo municipal
en el contexto de la modernidad y la globalizacion.

Aludir al tema de profesionalizacion es traer a la mesa de reflexidn el papel de la educa-
cidn en la formacion; para lo cual se ha de tener en cuenta la posesién de un acervo cultural; la
certificacion de capacidades y conocimientos; el dominio de estrategias; la habilidad creativa
para implementar acciones; pero, sobre todo, la posesidn de marcos y principios éticos no solo
para el hacer, sino para el hacer bien.

Ser profesional en cualquier nivel, condicion, institucion y orden de gobierno implica mirar,
escuchar, proyectar, atender, resolver, prever, gestionar, proveer, responder, optimizar, y lograr
incidir en el mejoramiento de la calidad de vida. Ser profesional, en el marco de la gestiéon muni-
cipal representa tener la capacidad de responder a necesidades humanas con acciones huma-
nas, alejadas del servilismo, la corrupcioén y el oportunismo. Ser profesional, en el ejercicio de
la nueva gerencia publica, no es sdélo prometer la atencidn a derechos humanos fundamentales.

Es pertinente la pregunta inicial éDonde radica la importancia y trascendencia de la resefa
de este libro para el publico de una institucion dedicada a la investigacion educativa, comprome-
tida con procesos de formacién continua y permanente del magisterio y con la firme conviccion
de incidir en la mejora de la educacion bajo la expectativa, tal vez, un tanto utdpica de construir
una mejor sociedad y proveernos un poco de lo mucho que hoy nos hace falta, en términos de
seguridad sanitaria, social y vital?.

La riqueza de este libro estriba en el interés por hacer investigacion en el campo de las
ciencias sociales y humanas. Quienes poseen el oficio pueden realizar lecturas metodoldgicas
gue les permitan advertir la riqueza, relevancia y trascendencia de una obra. Navarro advierte
gue el camino de la investigacion es un proceso fascinante, dificil, interesante, desafiante y de
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gran aprendizaje (Navarro, 2021:65). En efecto, el libro del Dr. Tinoco Gonzalez, da cuenta de
eso. Narra un sistematico ejercicio de indagacion, al abordar una realidad compleja en si misma,
la cual entreteje percepciones, tendencias, tradiciones, practicas y procesos de gobierno que
exigen fundamento tedrico conceptual desde la Ciencia politica, la administracion publica, la
burocracia, la nueva gerencia; asi como, el liderazgo vy la autoridad; todas ellas trabajadas con
rigor epistémico, desde autores como Mauricio Merino; Enrique, Cabrero; David, Osborne y Ted
Gaebler; Ricardo, Uvalle; Luis, Aguilar; Harold, Lasswell, entre otros clasicos como Max, Weber.
Recupera planteamientos de organismos internacionales como la CEPAL para situar el contexto
en el cual se ubica su objeto de estudio.

El marco normativo del hacer municipal es identificado y considerado en funcién de los
planteamientos y lectura de la realidad; éste nos advierte que existen brechas importantes en-
tre la norma vy la practica cotidiana del ejercicio de gobierno. En este sentido, el autor recupera
las disposiciones del Articulo 115 Constitucional, la Ley del Servicio Profesional de Carrera de
la Administracion Publica Federal para problematizar la realidad seleccionada. El problema de
investigacion que atiende el autor es producto de su experiencia laboral, conocimiento y des-
empeio profesional como servidor publico, caracteristicas que entreteje con la formacion en
Ciencia politica con la que advierte la posibilidad del encuentro de una nueva gestiéon municipal,
siy solo si se redujeran los vicios, las practicas de corrupcion, impunidad, compadrazgos, pago
de favores politicos, crecimiento de nédminas, salarios inadecuados frente a perfiles y funciones
discordantes.

A través de un diseio metodoldgico por demas coherente decide complementar los datos
cuantitativos con percepciones, ideas y sentidos que emanan de la entrevista a profundidad
realizada a los titulares de los tres municipios de estudio pertenecientes a la Zona Metropoli-
tana del Valle de Toluca: San Mateo Atenco, Toluca y Almoloya de Juarez. Municipios; bajo la
consideracion de que es la quinta region mas poblada del pais; con alta movilidad laboral; y
gue concentra los poderes legislativo, judicial y ejecutivo; ademas de caracterizarse por alta
movilidad e intercambio de capital humano.

Toluca, Almoloya de Judrez y San Mateo Atenco, por ser municipios con un tamano poblacional representativo, al
contar con caracteristicas diversas en su conformacion sociodemografica; ser municipios clasificados como urbano
grande, semiurbano y urbano medio; ser municipios con una vida politica muy diversa que los ha llevado a tener
alternancia en distintos momentos; ser municipios con dependencia econdmica diferenciada; e integrarse como
municipios con particularidades sociales y profesionales dignas de analisis (Tinoco, 2020:20-21)

Son tres los objetivos que subyacen a la investigacion realizada:

1. La falta de profesionalizacion de los servidores publicos desde el momento de ingresar
al ayuntamiento;

La alta politizacion de las estructuras administrativas;

La ausencia de sistemas de capacitacion que coadyuven en el proceso de formacion de
los funcionarios dentro de los ayuntamientos (Tinoco, 2020: 15-16).

En el libro subyace la recuperacion de un recorrido historico realizado por Bonifacio (2001)
gue resalta diversas etapas de gestion politico-administrativa, considerando el largo alcance,
al destacar aspectos de las décadas de los sesenta, setenta, ochenta y noventa en América
Latina. Tal estudio otorga sentido al momento actual, en el cual predomina la nueva gerencia
publica caracterizada por una “(...) institucionalizacion efectiva, desarrollo de politicas publicas
integrales; necesidad de procesos de profesionalizacion, y la apertura de una administracion
gerencial eficiente que lograra satisfacer las demandas ciudadanas” (Bonifacio, 2001, citado en
Tinoco, 2020). Esta frase, con la que finaliza el apartado anterior, es el eje fundamental de todo
modelo de gestion, administracidon y gerencia publica. Enfatizo que la finalidad es satisfacer las
demandas ciudadanas, atender sus necesidades y dar cumplimiento a los derechos fundamen-
tales de los ciudadanos para lograr construir, colectivamente, un mundo mejor, realizando un
ejercicio de contencion de todo aquello que ha construido a una sociedad hastiada. Bonifacio
refiere “oportunismo, salarios impudicos, designaciones de favor, ineficiencias, derroches, mal-
trato, desconsideracion, falta de transparencia, corrupcion” (Bonifacio, 2001, citado por Tinoco,
2020: 116). Tales practicas, sin pretender generalizar, lamentablemente son recurrentes en los
municipios de nuestro Estado y tal vez de nuestro pais. Al respecto, Tinoco propone cuatro
elementos fundamentales, los cuales podrian ser llamados caracteristicas o cualidades vitales
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de quien pretende ingresar al servicio publico, y, sobre todo, de quien pretende gobernar en el
ambito de lo local. Estas cualidades son:

* Vocacion,

e Conviccion,

*  Voluntad (politica),
e Concientizacion...” y

* Podria agregarse compromiso social y experiencia ética.

Estos elementos, aunque son parte de la subjetividad inherente a todo sujeto, no son facil-
mente apreciables y mucho menos medibles; por ello, surge el planteamiento del establecimiento
de un sistema civil de carrera para seleccionar al personal.

El establecimiento de hipdtesis permitieron al autor determinar un apropiado disefio meto-
doldgico que entreteje, en un primer momento, datos cuantitativos que emanan de tratamientos
estadisticos, aplicando “(...) un modelo de regresion lineal multiple estimado por minimos cua-
drados ordinarios (MICO)” (Tinoco, 2020: 21), desde donde identifica los coeficientes alcanzados
por cada municipio seleccionado en cada uno de los rubros analizados, identificando el grado
de eficiencia y eficacia resultante de una serie de indicadores puestos en marcha, de manera
rigurosa y con el apoyo de sistemas electréonicos novedosos y apropiados.

En el disefo metodoldgico emana la escucha y recuperacion de voces a través de entre-
vistas a profundidad a presidentes municipales y tesoreros. En el ISCEEM se tiene claro, que
no hay nada mas valioso que enfrentarnos a mundos de sentidos y significados particulares al
reconocer a los sujetos como entes completos con conviccidn en sus acciones y decisiones.
Entonces équé podria haber mas valioso que escuchar la voz de los presidentes municipales y
encontrar en sus dichos, los sentidos de sus acciones y decisiones, con fundamento en el hecho
de que “(...) la politica es una ciencia y un ejercicio activo dependiente de la personalidad y
liderazgo de quienes toman las decisiones, en un momento determinado y bajo circunstancias
muy particulares” (Tinoco, 2020: 21).

Asi, en la entrevista a profundidad, “el supuesto ontoldgico, en concordancia con el para-
digma cualitativo, es el de un actor involucrado y activo, y creador de relatos vivos” (Navarro,
2021:67); producto de un tiempo, un espacio y un contexto particular. La Entrevista, entonces,
es un encuentro intersubjetivo en el cual dos o mas personas (un investigador y uno o varios
informantes) se disponen a propiciar una interaccion a partir de un dialogo interrogativo na-
rrativo sobre sus percepciones, experiencias, acciones y convicciones ante una situacion dada,
la cual les determina un actuar ejecutivo y ejecutante ante las expectativas y necesidades de
otros. El autor muestra que lo que resulta de las entrevistas realizadas es mucho mas que sim-
ples respuestas a preguntas realizadas. Los textos narrativo-interpretativos que encontramos
en este libro son “[...] parte de un conjunto de ideas y simbolos construidos colectivamente y
compartidos en un contexto socio historico” (Navarro, 2021:68), rigurosamente documentado.

El libro toma como punto focal el coeficiente de profesionalizacion y los nuevos desafios
de la gestidon municipal, y muestra una serie de situaciones documentadas que el lector podra
disfrutar ya que aluden parcialmente a la vida cotidiana de una institucion politica y de gobierno,
como es el municipio. La riqueza de los aportes de esta investigacion trasciende hasta encontrar
la referencia a ejemplos de casos de gobiernos singulares, de paises como Gran Bretafia, Nueva
Zelanda, Australia, Bélgica, Francia, Chile, entre otros.

Un hallazgo importante es la presencia de una mujer en el gobierno municipal de uno de
los casos analizados. Resulta interesante seguir su relato, ya que se advierten algunos de los
dilemas que enfrentd en la integracion de su equipo de trabajo. Ella trata de deslindar los perfi-
les profesionales de los compromisos politicos, asi como el pago de favores asumidos desde la
campana; finalmente, decide priorizar el mérito profesional y la lealtad. Asi lo expresa en el libro:
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Recuerdo a una persona que aprecio mucho que me decia:

— presidenta, ddmela de tesorero. Yo me dije: — Pero si nada mas termind la secundaria; y él insistia;: —damela
de tesorero y mira me meto a estudiar un curso de computacion.

El tema es que no hay sensibilidad de la gente para alcanzar a entender la magnitud del compromiso por la en-
trega de resultados (Tinoco, 2020: 303).

La presidenta referia que:

(...) quienes estan al frente de cargos como la presidencia municipal les toca buscar equilibrios entre compromisos
politicos y la eficiencia y eficacia administrativa (Tinoco, 2020: 303).

Tomar decisiones en la administracion municipal requiere de una gran responsabilidad. Las decisiones correctas
conllevan muchos costos (politicos), pero son beneficios a mediano y largo plazo. Y debe haber autoridades que se
atrevan a cambiar el flujo de la toma de decisiones, que se atrevan a cambiar paradigmas (Tinoco, 2020:306-307).

En voz de la presidenta municipal ser profesional implica poseer una formacién para des-
empeﬁar_una funC|or_1 de manera eficaz y ef|C|ente, mediante estrategias que den respuesta a
las necesidades de vida y desarrollo, optimizando los recursos.

_ Otro aspecto que aporta el libro es la emergencia de algunas lineas tematicas de inves-
tigacion que se podrian gestionar desde los hallazgos, aportes y tal vez ausencias implicitas
considerando el caso de la educacion. Por ejemplo:

El papel del municipio en las leyes generales de educacion. Situacion por demas inte-
resante, ya que la nueva Ley General de Educacion decretada en el marco de la Nueva
Escuela Mexicana, cancela las posibilidades que otorgaba la anterior.

El vinculo escuela municipio permitiria identificar la incidencia y presencia de autorida-
des locales y proyectos cercanos a la escuela.

El papel del municipio en la preservacion de la cultura indigena.

Usos y costumbres en el orden de gobierno municipal.

La instauracion de politicas publicas en el gobierno municipal.

La incidencia del gobierno municipal en la educacion y el magisterio.

La participacion del magisterio en la estructuraciéon de gobiernos municipales.
El impulso politico sindical a candidatos a puestos de eleccidn popular.
La produccion de material educativo y cultural con contenidos locales.

El conocimiento del contexto educativo municipal.

Diagndstico educativo municipal: problematicas, retos y oportunidades.
Perfiles y desempefios de los directores de educacidon y cultura municipal.
Experiencias municipales repetibles (Olmedo, 1999).

A MANERA DE CIERRE

Algunos cuestionamientos generales dan cuenta de la complejidad del objeto de estudio, re-
lacionado con el coeficiente de profesionalizacion, nuevos desafios de la gestidon municipal.
Encuentro incidencia en la falta del establecimiento de un sistema civil de carrera, y de la
presencia/ausencia de un coeficiente de profesionalizacion. Al respecto, realizo los siguientes
cuestionamientos:
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¢Bajo qué logica se podria establecer una gestion municipal innovadora ante proble-
maticas graves como la contaminacion del Rio Lerma y las actuales inundaciones y
problemas sanitarios que ello representa para el caso de San Mateo Atenco?

¢Como justificar grave disminucion o pérdida del agua que hace algunos anos existia
del Ojo de Agua de Almoloya de Juarez?
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 ¢De qué forma ordenar el inminente y exorbitante crecimiento poblacional de Toluca,
que lo ubica como lugar apropiado para pernoctar por quienes se desempefan laboral-
mente en la CDMEX desde el suceso del sismo y de otras inseguridades que se vivencian
cotidianamente en la misma?

e ¢COmo lograr ejercicios democraticos y conformacion de cuadros profesionales que
redunden en acciones pertinentes en favor y beneficio social, cultural, politico y sobre
todo, de incidencia en el rubro que nos interesa, la educacion?

* Sin duda, la obra publica es relevante, pero éla obra intelectual, la creacidn de cultura
y nuevas cosmovisiones a través de la educacién podrian ayudar a resolver o cuando
menos controlar un poco, los multicitados problemas que atafnen actualmente, producto
de la globalizacioén, la contaminacion, el calentamiento global, la creacidon y circulacidon
mundial de enfermedades y virus, poniendo en riesgo la supervivencia humana como
ya lo advierte Frenk?

« <¢Como resolver el endeudamiento publico que obliga a la paralizacion o congelamiento
de cuentas bancarias que coartan el desarrollo institucional, como recientemente se
documentd por los medios de comunicacion, sobre algun municipio del valle de México?

¢ <¢Como evitar las manifestaciones, mas que justificadas, de trabajadores municipales
gue no reciben su salario porque el presupuesto se gasto en la campana de alguien que
pretendio reelegirse?

En estos cuestionamientos emerge la necesidad de una profesionalizacién de los servi-
dores publicos municipales. Y en un ejercicio autocritico, en funcién del ISCEEM, como caso
particular, le ha faltado un mayor acercamiento que le permita incidir en la profesionalizaciéon
de funcionarios publicos, sobre todo de aquellos cuyo desempefo se relaciona con la educacion
y el desarrollo social y cultural.

La investigacion que subyace a este libro es ejemplo de calidad, rigurosidad y seriedad; ya
gue se advierte que la capacidad analitico-reflexiva y pensamiento critico del autor, quien con
responsabilidad y compromiso social integra diversas propuestas pertinentes, viables y urgentes.
Deja como planteamiento, la posibilidad de que desde nuestro ejercicio politico como ciudada-
nos éticos se propongan y demanden buenos gobiernos, asi como grupos de funcionarios que
en su ejercicio muestren lealtad hacia las instituciones y las sociedades, y no hacia las perso-
nas o funcionarios eventuales, segun lo propone Mauricio Merino (1999). A decir de Almond y
Verba resulta importante poseer una cultura politica que considere urgente la promocion de
la profesionalizacion versus la improvisacion de funcionarios oportunistas y sin capacitacion.
Un logro importante seria concretar e instituir el Servicio Profesional de Carrera, en todos los
ordenes de gobierno para incidir en la generacidon de desplazamientos que rompan paradigmas
como lo refirid la presidenta municipal entrevistada.
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